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On a tous besoin d’une formation

‘.
nnfar

2020, une année,

de défis,
de conceptions pédagogiques,
de formations a distance,
de découvertes d’outils numériques,
d’adaptation et de réadaptation,
de certification AFEST,
d’accompagnements en visio,
de réunions en visio,
de cafés en visio,
de communauté,
de formateurs, d’apprenants, de partenaires ...

2020,
une année pas comme les autres,

Mais vécue comme beaucoup d'Autres dans une énergie de
rebond et d’espoir.
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ACTIONS DE FORMATION REALISEES

MANAGEMENT & FACILITATION

INFORMATIQUE LIBRE

@,

INTELLIGENCE COLLECTIVE

actions de formation
GESTION DE PROJET

ORGANISATION DE TRAVAIL
15 @

GESTION RH

formations en distanciel
ADMINISTRATION CULTURELLE

DIFFUSION / PRODUCTION

: O.O :
10 C‘j MEDIATION CINEMA

formations en présentiel

1000

1671 heures de formation
dont 742h de formation sur-
mesure et 929h de formation

catalogue

750

500

250
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BENEFICIAIRES DES FORMATIONS
143 stagiaires au S MR
total ﬂ\ﬂuﬁun

Formations sur-mesure Musiques Actuelles

16.7%

ESS

33.3%
GstructuresS ecoococeoeee .>

Culturel (multifilieres)
50%

Formations catalogue

82 stagiaires

Livre
Culturel (Multifilieres) 12% Musiques actuelles Demandeurs d'emploi

15.9% 15.9% 1%
Salarié.e.s (public)
6.1%

Spectacle vivant

Audiovisuel 31.7%
32.9%
ESS Salarié.e.s (privé)
2.4% 82.9%
Finanhcements
C% = 79% OPCO / entreprises 14% Particuliers 7% Péle emploi
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AUTOUR DE LA FORMATION

&

PRESTATION DE
FORMATION

>

APPEL A PROJET

remporté

&

PROSPECTS
FORMATION SUR-MESURE
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ACTIONS DE CONSEIL REALISEES

Quuia 6 STRUCTURES
BB 13 jours et 1 heure ACCOMPAGNEES

d'accompaghement

Ville de FLOIRAC

o
@ ASTRE
CO-ACTIONS
o0 L'A
P 1 prospect
Transtech

IDDAC-CLAP ST ANDRE

proposition non aboutie

MUSIC' ACTION

_/@\—1 Appel d'offre
DLA Grand EST

En 2020,
parmi les structures accompagnées
2 sont coopératrices
4 sont non-coopératrices




CONFER Rapport d'activités
2020

O
lil}

Ll 1L
GO000
SO0
40000
30000
20000
10000
, 1N

2017 2018 2019 2020

EVOLUTION
DU

CHIFFRE
D'AFFAIRES

FORMATION

Evolution du chiffre d'affaires formations
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CONSEIL
Evolution du Chiffre d'affaires conseil
35000
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Détail de I'evolution du Chiffre d'affaires conseil :
coopérateurs et non coopérateurs

35000
30000

25000

m Chiffre d'd@faires conseil total
20000

m Chiffre d'afaires conseil
15000 coopérateurs

m Chiffre d'a@faires conseil non
10000 CoOpérateurs
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FORMATION & CONSEIL

Evolution du chiffres d'affaires formation et Conseil
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SATISFACTION DES
STAGIAIRES

Sur la qualité globale des formations

56%
tres satis(:aits \?ﬁg
12% A

ne se prononcent pas

"Méme en visio, la formation était trés bien pensée, tres

pertinente, dynamique, pas trop chargée comme souvent. Et

OO0 le fait d'avoir un rendez-vous par semaine est un bon
rythme qui permet d'intégrer sans étre surchargée.”

M.C, stagiaire de la Formation Faciliter l'intelligence collective

a distance
"Le contenu de la formation répond tout a fait
a mes attentes, il faut maintenant mettre en
pratique sur du plus long terme pour « Super approche de la formatrice, pleine de
atteindre lobjectif principal : mieux gérer son bienveillance »
temps de travail. V.N, stagiaire du Module 2 du parcours

M.R, stagiaire de la Formation Mieux gérer son chargé.e.s de diffusion / production

temps de travail a distance

« Merci pour cette formation trés intéressante et
stimulante, qui donne plein d’idées pour la suite. »

C.L, stagiaire du Module 4 du parcours Médiateur.rice cinéma
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REPRESENTATION

Une année 2020 qui s'est ouverte sur
deux jours passés au Biennales
Internationales du spectacle a Nantes:
rencontres, conférences, rendez-vous
professionnels et nouveaux flyers
distribués!
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COMMUNICATION

7 newsletters
2 nouveaux flyers
post sur les réseaux sociaux

2020

Les nhewsletters en 2020

28,67% 3.32%
de taux d'ouverture de taux de clics taux de désinscription
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VIE COOPERATIVE

5

® Conseils Coopératifs Assemblée Générale

Validation d'une nouvelle politique tarifaire 'i\,::}

Nouveauté - Pré-achat de formations pour les coopérateurs afin:

e de confirmer I'engagement de chaque coopérateur.rice
e d'assurer un minimum de 30% du chiffre d'affaires de CONFER

FORMATIONS INTRA

a partir de 5 salarié.e.s d'une méme structure

Pré-achat
pour 2 200€ / jour
coopérateur.rice
2 500€ /jour

Sans pré-achat
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VIE COOPERATIVE

FORMATIONS INTER

formations "catalogue"”

Journée de formation

prix par stagiaire avec 280€ / jour
financement

Journée de formation

prix par stagiaire sans
financement

200€ / jour

CONSEIL

Pour

. : 960 € HT / jour
coopérateur.rice

Hors 1200 € HT /jour
coopérateur.rice
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2020 marque donc pour CONFER un tournant important, tant
dans l'offre de formations qui s'est vue étoffée de la possibilité
de mise en place de parcours AFEST que dans la modalité
méme de la formation.

En effet, le contexte nous a poussés a adapter certaines de nos

formations a distance mais nous a également permis de mener

une réflexion plus large sur la digitalisation de I'offre, ses enjeux
et ses conséquences.

Ce virage amorcé doit maintenant se poursuivre en 2021 a
travers la concrétisation d'une offre de formation multimodale
adaptée au secteur et a ses professionnels.les.

Dans la continuité de la démarche qualité posée depuis le
début de la coopérative, 2021 sera également I'année de la
certification Qualiopi pour CONFER, indispensable a la
pérennisation de la structure
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Centre d'affaires J.-) Bosc
33130 Begles
0972612159
contact@confer-culture.org
confer-culture.org

SCIC SAS a capital variable

RCS 827 595 836 Bordeaux
Siren 827 595 836 - APE 8559A
N° déclaration d'activité 75331075333




